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Certificació
Concedida a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.
CL CALABRIA, 66 . - 08015 - BARCELONA - ESPAÑA

Bureau Veritas certifica que el Sistema de Gestió d’aquesta Organització ha estat auditat i 
trobat conforme amb les exigències de la norma:

NORMA

ISO 9001:2015
El Sistema de Gestió aplica a:

GESTIÓ DE LA REGULACIÓ DEL PARC GÜELL.
CREACIÓ I ORGANITZACIÓ D'ESDEVENIMENTS I EXPERIÈNCIES DE CARÀCTER ESPORTIU, CULTURAL I D'ENTRETENIMENT.

COORDINACIÓ DE LA MOBILITAT DELS ESDEVENIMENTS DEL PARC DE MONTJUÏC. INSPECCIÓ DEL MANTENIMENT DEL PARC DE MONTJUÏC I LA 
COORDINACIÓ AMB ELS OPERADORS MUNICIPALS. GESTIÓ DELS PUNTS D'INFORMACIÓ I DE LES CESSIONS D'ÚS DELS ELEMENTS I ESPAIS 

ADSCRITS A LA UNITAT PARC DE MONTJUÏC.
GESTIÓ DELS ESPAIS I EQUIPAMENTS D'OCI EMBLEMÀTICS DE L'ANELLA OLÍMPICA DE LA CIUTAT DE BARCELONA.

GESTIÓ DELS INSTAL·LACIONS DEL PORT OLÍMPIC.
GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL PARC D'ATRACCIONS TIBIDABO. PRESTACIÓ DE SERVEIS DE RESTAURACIÓ.

GESTIÓ DEL SERVEI D'AGENTS CÍVICS ENCARREGAT D'AFAVORIR L'ÚS CÍVIC DELS ESPAIS PÚBLICS I VETLLAR PER LES NORMES DE CONVIVÈNCIA.
GESTIÓ DELS APARCAMENTS DE BSM.

GESTIÓ DE L'ESTACIONAMENT REGULAT DE BARCELONA.
GESTIÓ DE LA XARXA PÚBLICA DE PUNTS DE RECÀRREGA PER A MOTOS ELÈCTRIQUES I PUNTS DE CÀRREGA RÀPIDA PER A COTXES ELÈCTRICS 

DE LA CIUTAT.
GESTIÓ DEL SERVEI DE TRANSPORT URBÀ INDIVIDUAL BASAT EN L'ÚS COMPARTIT DE LA BICICLETA A LA CIUTAT DE BARCELONA.

GESTIÓ DE LES ÀREES DE DISTRIBUCIÓ URBANA DE MERCADERIES (CÀRREGA I DESCÀRREGA).
PRESTACIÓ DEL SERVEI DE GRUES PER L'AJUNTAMENT DE BARCELONA.

GESTIÓ DE L'ESTACIÓ D'AUTOBUSOS BARCELONA-NORD.
GESTIÓ ZONABUS I ESTACIONAMENTS I PARADES PER A AUTOCARS DISCRECIONALS.

GESTIÓ DE L'ESTACIÓ D'AUTOBUSOS FABRA I PUIG.
GESTIÓ DE LA PLATAFORMA LOGÍSTICA.

GESTIÓ DEL ZOO DE BARCELONA, AMB LA REALITZACIÓ D'ACTIVITATS DE SENSIBILITZACIÓ CIUTADANA, DE DIVULGACIÓ I DE RECERCA 
CIENTÍFICA EN CONSERVACIÓ DE LA BIODIVERSITAT.
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Certificació

Concedida a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

Emplaçament Adreça Abast

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A.

CL CALABRIA, 66 . - 08015 - 
BARCELONA - ESPAÑA

SEU CENTRAL

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - AGENTS 

CIVICS

C/ PROVENÇA, 538 - 08025 - 
BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DEL SERVEI D'AGENTS CÍVICS 
ENCARREGAT D'AFAVORIR L'ÚS CÍVIC 
DELS ESPAIS PÚBLICS I VETLLAR PER 

LES NORMES DE CONVIVÈNCIA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - ANELLA 

OLIMPICA - PALAU ST 
JORDI - ESTADI OLIMPIC

Pº OLÍMPIC, 5-7 Y 15-17 - 08038 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DELS ESPAIS I EQUIPAMENTS 
D'OCI EMBLEMÀTICS DE L'ANELLA 

OLÍMPICA DE LA CIUTAT DE 
BARCELONA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - BICING

CL CALABRIA 66 - 08015 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DEL SERVEI DE TRANSPORT 
URBÀ INDIVIDUAL BASAT EN L'ÚS 

COMPARTIT DE LA BICICLETA A LA 
CIUTAT DE BARCELONA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - DIVISIÓ 

APARCAMENTS

CL CALABRIA 66 - 08015 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DELS APARCAMENTS DE BSM.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - DIVISIÓ 

PORT OLIMPIC

EDIFICI DE CAPITANIA - 08005 - 
BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DELS INSTAL·LACIONS DEL 
PORT OLÍMPIC.
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Certificació

Concedida a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

Emplaçament Adreça Abast

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - DIVISIÓ 

ÀREA

CL CALABRIA 66 - 08015 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE L'ESTACIONAMENT REGULAT 
DE BARCELONA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - DUM 

(DISTRIBUCIÓN URBANA DE 
MERCANCÍAS)

CL CALABRIA, 66 - 08015 - 
BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE LES ÀREES DE DISTRIBUCIÓ 
URBANA DE MERCADERIES (CÀRREGA I 

DESCÀRREGA).

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - 

ENDOLLA

CL CALABRIA, 66 - 08015 - 
BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE LA XARXA PÚBLICA DE 
PUNTS DE RECÀRREGA PER A MOTOS 
ELÈCTRIQUES I PUNTS DE CÀRREGA 

RÀPIDA PER A COTXES ELÈCTRICS DE 
LA CIUTAT.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - 
ESTACIÓ DEL NORD

CL ALÍ-BEI, 80 - 08013 - BARCELONA 
- BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE L'ESTACIÓ D'AUTOBUSOS 
BARCELONA-NORD. GESTIÓ ZONABUS I 

ESTACIONAMENTS I PARADES PER A 
AUTOCARS DISCRECIONALS.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - 

ESTACIÓ FABRA I PUIG

AVDA MERIDIANA, 392 - 08030 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE L'ESTACIÓ D'AUTOBUSOS 
FABRA I PUIG.
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Certificació

Concedida a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

Emplaçament Adreça Abast

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - GRUES 

- BADAJOZ

CARRER DE BADAJOZ, 168 - 08018 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - GRUES 

- JOAN MIRÓ

CARRER DE TARRAGONA, 74 - 08015 
- BARCELONA - BARCELONA - 

ESPAÑA

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - GRUES 

- PG VALL D'HEBRON

PG DE LA VALL D'HEBRON, 138-160 - 
08031 - BARCELONA - BARCELONA - 

ESPAÑA

PRESTACIÓ DEL SERVEI DE GRUES PER 
L'AJUNTAMENT DE BARCELONA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - PARC 
ATRACCIONS TIBIDABO

PL. DEL TIBIDABO, 3, 4, - 08035 - 
SARRIÀ-SANT GERVASI - BARCELONA 

- ESPAÑA

GESTIÓ I EXPLOTACIÓ DEL PARC 
D'ATRACCIONS TIBIDABO. PRESTACIÓ 

DE SERVEIS DE RESTAURACIÓ.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - PARC 

FÒRUM

CL DE LA PAU (PORT FÒRUM MOLL 
MARINA SECA) 12 - 08930 - SANT 

ADRIÀ BESOS - BARCELONA - 
ESPAÑA

CREACIÓ I ORGANITZACIÓ 
D'ESDEVENIMENTS I EXPERIÈNCIES DE 
CARÀCTER ESPORTIU, CULTURAL I 

D'ENTRETENIMENT.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - PARC 

GÜELL

CTRA DEL CARMEL, 23 - 08024 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE LA REGULACIÓ DEL PARC 
GÜELL.
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Certificació

Concedida a

BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

Emplaçament Adreça Abast

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - PARC 

MONTJUÏC

Pº OLÍMPIC, 5-7 - 08038 - 
BARCELONA - ESPAÑA

COORDINACIÓ DE LA MOBILITAT DELS 
ESDEVENIMENTS DEL PARC DE 

MONTJUÏC. INSPECCIÓ DEL 
MANTENIMENT DEL PARC DE MONTJUÏC 

I LA COORDINACIÓ AMB ELS 
OPERADORS MUNICIPALS. GESTIÓ DELS 

PUNTS D'INFORMACIÓ I DE LES 
CESSIONS D'ÚS DELS ELEMENTS I ESPAIS 

ADSCRITS A LA UNITAT PARC DE 
MONTJUÏC.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - 

PLATAFORMA LOGÍSTICA

CTRA DEL CARMEL, 9 - 08024 - 
BARCELONA - BARCELONA - ESPAÑA

GESTIÓ DE LA PLATAFORMA 
LOGÍSTICA.

BARCELONA DE SERVEIS 
MUNICIPALS, S.A. - ZOO DE 

BARCELONA

PARC DE LA CIUTADELLA, S/N - 
08003 - BARCELONA - BARCELONA - 

ESPAÑA

GESTIÓ DEL ZOO DE BARCELONA, AMB 
LA REALITZACIÓ D'ACTIVITATS DE 
SENSIBILITZACIÓ CIUTADANA, DE 

DIVULGACIÓ I DE RECERCA CIENTÍFICA 
EN CONSERVACIÓ DE LA 

BIODIVERSITAT.
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